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I. Wprowadzenie

Przedmiotem zamówienia jest opracowanie oraz kompleksowe przeprowadzenie wydarzenia otwarcia nowo wybudowanego obiektu biurowo-technologicznego wraz z centrum przetwarzania danych, w ramach kampanii promocyjnej projektu „Rozbudowa i rozwój działalności Toruńskiego Parku Technologicznego” współfinansowanego z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013. Głównym założeniem organizowanego wydarzenia jest zachowanie najwyższego standardu i niespotykanej oprawy wizualnej i multimedialnej. Z uwagi na temat przewodni jakim jest technologia informatyczna w modelu cloud computing, która oferowana jest w ramach powstałego na terenie obiektu centrum przetwarzania danych Zamawiający kładzie nacisk na nowoczesne technologie i rozwiązania wykorzystane podczas organizacji wydarzenia. Wydarzenie będzie adresowane do sprecyzowanej grupy docelowej, przedstawicieli administracji publicznej, przedsiębiorców, w tym szczególnie z branży IT oraz dziennikarzy. Termin realizacji wydarzenia zaplanowano na dzień 19.09.2013 r.

II. Założenia do przedmiotu zamówienia.
1. Cele główne wydarzenia.

1) Wykonawca zobowiązany jest do opracowania szczegółowej koncepcji oraz kompleksowego przeprowadzenia wydarzenia otwarcia nowo wybudowanego obiektu biurowo-technologicznego wraz z centrum przetwarzania danych, w ramach kampanii promocyjnej projektu „Rozbudowa i rozwój działalności Toruńskiego Parku Technologicznego” współfinansowanego z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013. Wydarzenie odbędzie się na terenie nowo wybudowanego obiektu TARR Centrum Innowacyjności Sp. z o.o., który znajduje się na terenie Toruńskiego Parku Technologicznego, przy ul. Włocławskiej 167 w Toruniu. Zamawiający przewiduje na potrzeby wydarzenia udostepnienie Sali konferencyjnej w obiekcie oraz terenu w obrębie obiektu, którego jest właścicielem. Zamawiający wskazuję datę realizacji wydarzenia na dzień 19.09.2013 r. Godzina rozpoczęcia wydarzenia nie wcześniej niż 18.00. 

2) Założenia programowe do organizacji wydarzenia.

a) Wytyczne kreatywne - wydarzenie ma na celu promocję projektu „Rozbudowa i rozwój działalności Toruńskiego Parku Technologicznego”. Realizacja projektu w swoich założeniach opiera się przede wszystkim na wybudowaniu i uruchomieniu nowoczesnego centrum przetwarzania danych oraz oferowania usług w modelu cloud computing celem rozpowszechnienia i poszerzenia wiedzy z zakresu tej  technologii. Cloud computing to nowy sposób korzystania z zasobów IT, który w istotny sposób obniża koszty i ogranicza ryzyko inwestowania, ułatwia wdrażanie innowacji, otwierając równocześnie możliwości, które jeszcze do niedawna były dostępne tylko dla najważniejszych korporacji. 

Koncepcja wizualna dotycząca całości wydarzenia, w tym infrastruktury w postaci miejsca wydarzenia (sala konferencyjna oraz teren którego Zamawiający jest właścicielem) i jego aranżacji i wyposażenia, powinna być niestandardowa, zwracająca uwagę uczestników wydarzenia przy zachowaniu specyficznego charakteru Zamawiającego, w tym przypadku Parku Technologicznego, centrum przetwarzania danych i usług w modelu cloud computing. Zamawiający zakłada wykorzystanie nowoczesnych rozwiązaniach multimedialnych i oświetleniowych, w tym projekcję multimedialną na elewacji obiektu oraz płótnie projekcyjnym. Kontent projekcji multimedialnej powinien zakładać wirtualny spacer po serwerowni centrum przetwarzania danych. Układ scenariusza na linii czasu oraz pełna synchronizacja wszystkich elementów widowiska powinna stworzyć odpowiedni klimat artystyczny budując przestrzeń wirtualną, która przenikać się będzie z otaczającym światem realnym. Całość kreacji graficznej musi być zgodna z postanowieniami Księgi identyfikacji wizualnej Zamawiającego oraz Przewodnika w zakresie promocji projektów finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla Beneficjentów i Instytucji zaangażowanych we wdrażanie Programu.

b) Wytyczne programowe - całość wydarzenia podzielona zostanie na dwie części, pierwszą przeznaczona na merytoryczne wystąpienia dotyczące m.in. projektu „Rozbudowa i rozwój działalności Toruńskiego Parku Technologicznego”  oraz poświęcona nowemu sposobowi korzystania z zasobów IT – modelowi Cloud computing z udziałem moderatora wydarzenia oraz ekspertów tematycznych. Część druga artystyczna, przeznaczona na multimedialną projekcję na elewacji obiektu o wymiarach projekcji nie mniejszych niż 18x4 m2 oraz płótnie projekcyjnym o wymiarach projekcji nie mniejszych niż 18x4 m2 i łącznym czasie trwania projekcji nie krótszym niż 10 min,  mającą na celu zobrazowanie oficjalnego (wirtualnego) otwarcia obiektu, oraz część networkingowa dla zaproszonych gości wraz z cateringiem. 

2. Elementy konieczne do realizacji przedmiotu umowy.

1) Wykonawca zapewni odpowiednią scenerię zgodnie z poniższymi wymaganiami:

a) sala konferencyjna: zaaranżowana i przygotowana na niemniej niż 100 uczestników wydarzenia; wyposażona w ekran diodowy o powierzchni wyświetlania nie mniejszej niż 10x2,5m który po bokach zostanie załamany tak aby sprawiać wrażenie półkola; scena dla prelegentów o wymiarach nie mniejszych niż 6x3m obita płótnem; zaciemnienie sali, nagłośnienie wraz oświetleniem; aranżacje i projekcje multimedialne i dźwiękowe; ekran LED o przekątnej nie mniejszej niż 40” do podglądu wygłaszanych prezentacji; timer do prezentowania czasu pozostałego do końca wystąpienia prelegenta. 

b) inne pomieszczenia oraz otoczenie obiektu: na elewacji obiektu zastosuje projekcję multimedialną o wymiarach nie mniejszych niż  18x4 m2 oraz na płótnie projekcyjnym zastosuję projekcję multimedialną o wymiarach nie mniejszych niż 18x4 m2 powierzchni. i łącznym czasie trwania projekcji nie krótszym niż 10 min; zastosuje drewnianą podłogę dla celów ochrony istniejących nasadzeń w patio; dostarczy meble klubowe na zewnątrz do siedzenia w liczbie odpowiedniej liczbie uczestników wydarzenia; dostarczy nagłośnienie wraz z oświetleniem dekoracyjnym i architektonicznym obiektu,  zabezpieczy miejsca siedzące i uczestników przed ewentualnym deszczem; zapewni miejsce pod potrzeby networkingu i cateringu, wraz z pełnym wyposażeniem (dekoracje, nakrycia stołów, obrusy, zastawa porcelanowa i szklana, sztućce – nie plastikowe, obsługę kelnerską oraz porządek i czystość w trakcie wszystkich posiłków).

c) stałą oprawę artystyczno-muzyczną dla uczestników wydarzenia, która będzie dostosowaną formą do powagi wydarzenia (muzyka jazzowa, muzyka poważna, muzyka autorska).

d) użyty sprzęt nagłośnieniowy wraz z mikrofonowaniem powinien być odpowiedni do nagłośnienia występujących prelegentów oraz innych wydarzeń przewidzianych przez Zamawiającego oraz Wykonawcę. Zakłada się użycie systemu liniowego, trzydrożnego, bez brumień, odpowiedniego do nagłośnienia imprezy na nie mniej niż 100 osób oraz nie mniej niż 2 mikrofony bezprzewodowe na statywach oraz nie mniej niż 4 zauszne.
2) Wykonawca przygotuje projekcje multimedialne na potrzeby wydarzenia. Zapewni multimedia wyświetlane na ekranie w Sali konferencyjnej, w zakresie tła podczas trwania całego wydarzenia oraz prezentacji poszczególnych prelegentów a także projekcje multimedialne wyświetlane na zewnątrz obiektu (na jego elewacji oraz płótnie projekcyjnym) w technice symulowania wypukłości na płaskich wielokątach w grafice trójwymiarowej z wykorzystaniem nowoczesnych projektorów, światła efektowego, dźwięku surround oraz grafiki stereoskopowej. Zapewni pełną obsługę wyprodukowanych multimediów podczas trwania wydarzenia. Prezentacje i projekcje zostaną przygotowane w oparciu o wytyczne Zamawiającego. Na nie mniej niż 30 dni kalendarzowych przez dniem rozpoczęcia wydarzenia Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego propozycje multimediów. Zamawiający zaakceptuje propozycje lub zwróci z uwagami i swoimi propozycjami w ciągu 2 dni roboczych. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia uwag lub propozycji Zamawiającego i ponownego przedłożenia projektu w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag lub propozycji. Po zakończeniu wydarzenia materiały multimedialne zostaną przygotowane w wersji skróconej na potrzeby publikacji na stronie www (w formacie *.avi lub *.mpeg, oraz *flv lub *qt) oraz do wykorzystania w innych prezentacjach i wydarzeniach organizowanych przez Zamawiającego.  

3) Wykonawca zapewni catering podczas trwania wydarzenia: 

a) poczęstunek podany w formie fingerfood oraz live-cooking serwowany dla nie mniej niż 100 uczestników, w tym samym czasie w jednym pomieszczeniu, podany w pomieszczeniu odrębnym od sali, w której odbywać się będzie część merytoryczna, składający się z nie mniej niż: soków 100% - nie mniej niż 3 rodzaje w ilości nie mniejszej niż 0,2 l/ osobę; wody gazowanej i niegazowanej butelkowanej szklanej w ilości nie mniejszej niż 0,2l/ osobę; wina - nie mniej niż 2 rodzaje w ilości nie mniejszej niż 0,2 l/ osobę; jednej stacji z gotowaniem na żywo w ilości bez ograniczeń; przekąski typu fingerfood z owocami morza w ilości nie mniej niż 4 rodzaje na ciepło lub na zimno o gramaturze nie mniejszej niż 50g/ osobę; przekąski typu fingerfood z warzywami w ilości nie mniej niż 4 rodzaje na ciepło lub na zimno o gramaturze nie mniejszej niż 50g /osobę; przekąski typu fingerfood z mięsem w ilości nie mniej niż 4 rodzaje na ciepło lub na zimno o gramaturze nie mniejszej niż 50g/ osobę; desery w ilości nie mniejszej niż 4 rodzaje o gramaturze nie mniejszej niż 100g/ osobę;

b) na nie mniej niż 30 dni kalendarzowych przez dniem rozpoczęcia wydarzenia Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego minimum dwie propozycje menu poszczególnych posiłków. Zamawiający zaakceptuje propozycje lub zwróci z uwagami ze swoimi propozycjami w ciągu 2 dni roboczych. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia uwag lub propozycji Zamawiającego i ponownego przedłożenia menu w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag lub propozycji.

4) Wykonawca przygotuje i dostarczy 125 sztuk identyfikatorów imiennych dla uczestników wydarzenia zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiającego. Na nie mniej niż 30 dni kalendarzowych przez dniem rozpoczęcia wydarzenia Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego nie mniej niż dwie propozycje graficzne identyfikatora. Zamawiający zaakceptuje propozycje lub zwróci z uwagami ze swoimi propozycjami w ciągu 2 dni roboczych. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia uwag lub propozycji Zamawiającego i ponownego przedłożenia projektów w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag lub propozycji. Listę uczestników wydarzenia zamawiający przekaże Wykonawcy na nie mniej niż 3 dni kalendarzowe przed dniem rozpoczęcia wydarzenia.

5) Wykonawca przygotuje projekt, wydrukuje i roześle 125 sztuk zaproszeń imiennych dla uczestników wydarzenia. Projekt graficzny i druk 125 zaproszeń dwustronnie drukowanych będzie w pełnym kolorze, bigowane A4  do DL, zadrukowanych cyfrowo na papierze DCP satynowym,  o gramaturze 350g. Zaproszenia będą w kopertach w formacie DL, o gramaturze 100g z użyciem papieru kopertowego. Koperty zadrukowane będą cyfrowo. Przygotowane projekty zaproszeń oraz kopert przedstawione będą do akceptacji Zamawiającego. Na nie mniej niż 30 dni kalendarzowych przez dniem rozpoczęcia wydarzenia Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego propozycje graficzne zaproszenia i koperty. Zamawiający zaakceptuje propozycje lub zwróci z uwagami ze swoimi propozycjami w ciągu 2 dni roboczych. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia uwag lub propozycji Zamawiającego i ponownego przedłożenia projektów w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag lub propozycji. Listę adresatów wydarzenia Zamawiający przekaże Wykonawcy na nie mniej niż 25 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczęcia wydarzenia. Nie mniej niż 21 dni kalendarzowe przed rozpoczęciem Wydarzenia Wykonawca roześle zaproszenia pocztą. 

6) Wykonawca zapewni zaproszenie elektroniczne. Każdy uczestnik wydarzeń zaproszony zostanie elektronicznym zaproszeniem, w postaci opracowanej grafiki wraz z kodem kreskowym do tzw. obsługi check-in i check-out. Zaproszenie przybierze formę graficznego emaila rozsyłanego do każdej z zaproszonych osób. Każdy uczestnik poprzez użycie interaktywnego łącza powinien mieć możliwość zarejestrowania się i potwierdzenia swojego uczestnictwa oraz wydrukowanie zaproszenia. Elektroniczna rejestracja zaproszeń powinna być możliwa dzięki panelowi do obsługi zaproszeń elektronicznych, który prowadzony będzie przez Wykonawcę. Projekt i treść  zaproszenia ustalone zostaną z Zamawiającym. Na nie mniej niż 30 dni kalendarzowych przez dniem rozpoczęcia wydarzenia Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego propozycje graficzne i treści zaproszenia. Zamawiający zaakceptuje propozycje lub zwróci z uwagami ze swoimi propozycjami w ciągu 2 dni roboczych. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia uwag lub propozycji Zamawiającego i ponownego przedłożenia projektów w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag lub propozycji. Listę adresatów wydarzenia Zamawiający przekaże Wykonawcy na nie mniej niż 25 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczęcia wydarzenia. Nie mniej niż 21 dni kalendarzowe przed rozpoczęciem Wydarzenia Wykonawca roześle zaproszenia pocztą. Na nie mniej niż 10 dni przed rozpoczęciem wydarzenia Wykonawca ponownie roześle zaproszenia. Na nie mniej niż 5 dni przed rozpoczęciem wydarzenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu listę zarejestrowanych uczestników.

7) Wykonawca zapewni prowadzenie recepcji wydarzenia (w tym m.in. rejestracja uczestników, dystrybucja materiałów promocyjnych Zamawiającego, rozdanie identyfikatorów, udzielanie uczestnikom wszelkich informacji organizacyjnych w trakcie wydarzenia, itd.). Wykonawca zapewni do prowadzenia recepcji wydarzenia nie mniej niż 2 hostessy. Zamawiający przewiduje użycie kodów kreskowych na dystrybuowanych zaproszeniach celem obsługi check-in za pomocą skanerów elektronicznych.

8) Całość kreacji graficznej musi być zgodna z postanowieniami Księgi Identyfikacji wizualnej Zamawiającego oraz Przewodnika w zakresie promocji projektów finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla Beneficjentów i Instytucji zaangażowanych we wdrażanie Programu. 

9) Wykonawca wyznaczy Koordynatora bezpośrednio odpowiedzialnego za obsługę, kontakty, koordynację i organizację wydarzenia, zarządzającego zespołem osób zaangażowanych w realizację przedsięwzięcia i sprawowanie nadzoru nad całością przebiegu wydarzenia, który będzie dysponować telefonem komórkowym z dostępnym numerem dla Zamawiającego.

3. Wymogi dodatkowe.

1) Wykonawca odpowiada za utrzymanie czystości i porządku podczas przygotowania wydarzenia oraz jego trwania.

2) Wykonana sceneria, konstrukcje i materiały muszą spełniają wszelkie obowiązujące normy bezpieczeństwa.

3) Wykonawca zapewni wszelkie pozwolenia na organizację imprezy oraz pokrycie opłat z tym związanych.

4) Wykonawca zapewni obsługę techniczną do usuwania ewentualnych usterek i problemów technicznych w trakcie trwania wydarzenia.

5) Wykonawca przywróci miejsce wydarzenia do stanu poprzedniego. W przypadku uszkodzeń lub zniszczeń dokonanych z winy Wykonawcy zostanie on wezwany do niezwłocznego ich usunięcia na własny koszt.

6) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić ubezpieczenie w zakresie objętym umową (w szczególności ubezpieczenie OC).

7) Wykonawca zobowiązany jest do zgłoszenia faktu wykonywania muzyki mechanicznej, koncertu do odpowiednich organizacji sprawujących zarząd prawami autorów i wykonawców, dokonania stosownych opłat, jeśli są one wymagane i przedstawienia na żądanie odpowiednich dokumentów Zamawiającemu.

8) Warunkiem niezbędnym jest aby ramowy program wydarzenia, który przygotuje Wykonawca zawierał min. następujące elementy:

a) Rejestracja uczestników (check-in);

b) Część merytoryczna;

c) Część artystyczna;

d) Networking i catering.

9) W ramach zamówienia Wykonawca zrealizuje przedłożony w ofercie szczegółowy program - Scenariusz wydarzenia, który będzie realizował. Zamawiający zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian na etapie realizacji.

III. Podstawowe zasady współpracy pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą

1. W trakcie realizacji zadania Wykonawca będzie na bieżąco współpracował z Zamawiającym.

2. Wszystkie przygotowywane przez Wykonawcę materiały i projekty wymagają wcześniejszej  akceptacji Zamawiającego w terminie umożliwiającym wprowadzenie Wykonawcy ewentualnych poprawek i uwag zgłoszonych przez Zamawiającego.

IV. Dokumentacja z realizacji wydarzenia

1. Wykonawca zapewni dokumentację filmową i fotograficzną z dnia wydarzenia.

1) Relacja fotograficzna (nie mniej niż 100 dobrej jakości zdjęć)  o minimalnej rozdzielczości 300 dpi i wielkości 12 megapikseli;

2) Reportaż filmowo-promocyjny (nie krótszy niż 3 min, przeznaczony do prezentacji w Internecie, w formacie *.avi lub *.mpeg, oraz *flv lub *qt. Wymagania techniczne filmu:

a) przygotowanie w wersji polskiej oraz w wersji polskiej z napisami po angielsku,

b) podkład muzyczny,

c) nośnik: DVC PRO 50 mbps lub BETACAM SP lub równoważny,

d) format wizji: letterbox 16:9 lub normal 4:3,

e) standard wizji: 625 PAL lub SDI,

f) w nagranym materiale powinna być zachowana prawidłowa synchronizacja obrazu i dźwięku. Opóźnienie fonii względem sygnału wizji nie powinno przekraczać wartości +20, -40 ms.

g) oznakowany zgodnie z wytycznymi w zakresie promocji projektów finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla Beneficjentów i Instytucji zaangażowanych we wdrażanie Programu.

2. Wykonawca zapewni sprzęt najwyższej jakości, a tym samym zadba o wysoką jakość wykonanych nagrań. Dostosuje technologię nagrywania oraz obróbki w taki sposób, by Zamawiający mógł również dokonać modyfikacji otrzymanych materiałów audiowizualnych na potrzeby użycia ich fragmentów np. w programach telewizyjnych. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wytworzone materiały filmowe co najmniej na dwóch nośnikach elektronicznych CD/DVD.

V. Wykaz dokumentów z którymi Wykonawca powinien zapoznać się przed rozpoczęciem realizacji przedmiotu zamówienia

1. Księga identyfikacji wizualnej Zamawiającego.

2. Przewodnik w zakresie promocji projektów finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla Beneficjentów i Instytucji zaangażowanych we wdrażanie Programu.

VI. Informacje dodatkowe

1. Wykonawca w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia zakończenia wydarzenia zobowiązany jest złożyć wytworzone materiały (zdjęcia i filmy) na nośniku CD/DVD.

2. Zamawiający w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania materiałów dokona odbioru przedmiotu zamówienia. Dokonany bez zastrzeżeń protokół obioru stanowi podstawę do wystawienia faktury Vat za wykonanie przedmiotu zamówienia.
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